
旭陽地域総合相談窓口 大阪市旭区高殿 5丁目 10－7  06-6953-8511 （担当：河野） 
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はじめましての方も、お久しぶりの方も、みなさんこんにちは！旭陽ブランチの河野（かわの）です。

このかわら版ではいろいろな情報を地域のみなさんにお伝えしていきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

創刊号 令和 3年 5月 

ブランチってなに？？

大阪市より設置されている、「高齢者の方の総合相談窓口」

です。介護、福祉をはじめ、健康の事、生活の事、なんでも

心配なことや気になることがあれば教えてください。対象は

65歳以上で高殿 1～7丁目にお住いの方です。 

還付金詐欺  「ATM」「返金があります」これが出てきたら全て詐欺です！ 

 

 

 

 

 

 

 

                                          

 

行政や年金事務所などを名

乗って、「払いすぎている

のでお金が返ってきま

す。」等の還付金がある

との電話がかかってくる 

ATMに誘導し、携帯電話で

指示をしながら被害者に操作

させ、気付かないまま犯人側

の口座に振り込みをさせる 

最近は被害者の周囲の状況などを

よく調べており、言葉巧みな会話

で信じ込ませてきます。また、人

の出入りの少ない時間を狙って電

話をかけてきたりもします。こう

した電話がかかってきた際には、

一人で判断せずに、必ず相手の番

号を聞いて一旦電話を切り、誰か

と相談した上で対応しましょう。 

 


